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EN IBEROAMÉRICA 
EL TURISMO HA SIDO UN
SÍNTOMA DE VITALIDAD SOCIAL,
un rasgo de que nuestros países se han abierto a la
oportunidad de recibir al mundo de visita. Esto ha
configurado miles de destinos en torno a diversas
actividades productivas, ha canalizado el talento -
especialmente el más jóven- y ha definido modelos
económicos arraigados en sus estructuras sociales. 

Sin embargo, en los últimos años, especialmente
después de la pandemia del Covid-19, ha sido claro
que el turismo es susceptible a los impactos
inducidos por el clima, por diversos desafíos
sociales y por las crisis económicas. 

Por eso, es indispensable articular mecanismos,
prácticas y modelos que garanticen la acción por el
clima y la protección de los entornos naturales,



ER1    CONGRESO IBEROAMERICANO
DE TURISMO 2024
SOSTENIBLE · INCLUSIVO · JUSTO

el compromiso con el bienestar, la inclusión y el
acceso de todas las personas, y unos criterios de
justicia en sus procesos productivos y en la
distribución de sus beneficios económicos.

Y en ese viaje, es esencial impulsar el talento
necesario para hacer frente a nuevos contextos,
desafíos y dinámicas del sector, crear valor -de
forma equilibrada- en toda la cadena, responder
a las necesidades del viajero y desarrollar las
capacidades de los destinos a través de la
innovación y la tecnología, y actuar
reconociendo que la competitividad es inviable
sin proteger nuestro planeta.

HABLAR DE UN TURISMO SOSTENIBLE,
JUSTO E INCLUSIVO IMPLICA
NECESARIAMENTE PREGUNTARSE QUÉ
PUEDE Y DEBE MEJORAR, Y SOBRE TODO,
CÓMO LOGRAMOS QUE SUCEDA. 

FOTO DE ROGER CE EN UNSPLASH

https://unsplash.com/es/@roger_ce77?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
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UN MODELO MÁS 
SOSTENIBLE

UN SECTOR MÁS 
RESILIENTE

UNA VISIÓN MÁS
HUMANISTA.

PROPONER PROMOVER Y DEFENDER
EN SUMA, SE TRATA DE
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SOBRE ESE POTENCIAL, ESA CAPACIDAD Y
ESA FUERZA SE ARTICULA EL

CUYO DESTINO ANFITRIÓN SERÁ LA CIUDAD
DE CANCÚN, MÉXICO Y ES IMPULSADO POR:



FORMATO Y 
 TEMÁTICAS

DOS DÍAS DE DIÁLOGO, RELACIONES DE
VALOR Y CONSTRUCCIÓN DE SOLUCIONES.

MESAS ÁGILES DE TRABAJO

Con la participación de representantes del
sector privado (empresarios, asociaciones,
patronales, entre otros) y representantes del
sector público del espacio iberoamericano
desarrollaremos tres mesas de trabajo en
simultáneo, que abordarán tres retos
relacionados con los ejes temáticos, y a través
de una facilitación con metodologías ágiles se
buscará llegar a conclusiones y soluciones
propuestas desde cada mesa. Dichas
conclusiones serán publicadas posteriormente
en un documento post-evento.

El Congreso propone dos jornadas:

DÍA 1

Duración de las mesas: 3 horas aproximadamente.
Número de participantes por mesa: 14 (7 privados y 7 públicos)

MESA 1 MESA 2 MESA 3

RETO:

Desarrollo de talento y   
empleabilidad justa e

inclusiva.

RETO:
Destinos resilientes y

estrategias para mitigar
impactos no-deseados

del turismo.

RETO:

El reto de la gobernanza
local y la creación de

alianzas público-privadas
para el impacto.
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FORMATO Y 
 TEMÁTICAS

DOS DÍAS DE DIÁLOGO, RELACIONES DE
VALOR Y CONSTRUCCIÓN DE SOLUCIONES.

PANELES Y PONENCIAS

Manteniendo los tres ejes conceptuales,
durante el segundo día trazaremos una agenda
con: 1. Paneles para el debate abierto al
público sobre los temas abordados en las
mesas de trabajo, contando con la
participación de 4 a 5 expertos,
representantes del sector privado y público.

Por otro lado, contaremos con cuatro
ponencias tipo TED, en las que ponentes de
diversos perfiles abordarán temas estratégicos
para el sector, temas de vanguardia, un tema
inspiracional.

El Congreso propone dos jornadas:

DÍA 2

ER

Duración de los paneles: 
40 minutos aproximadamente.

Número de participantes por panel: 
4-5 (privados y públicos)

Duración de las ponencias: 
15 minutos aproximadamente. UNA VISIÓN MÁS

HUMANISTA
Desarrollo de talento y   
empleabilidad justa e inclusiva.

APERTURA DE LA JORNADA Y REFLEXIONES DE PARTIDA
KEYNOTE SPEAKER POR CONFIRMAR.

PANEL

A LA VANGUARDIA DEL CAMBIO: TURISMO REGENERATIVO
KEYNOTE SPEAKER POR CONFIRMAR. 

UN MODELO MÁS 
 SOSTENIBLE

El reto de la gobernanza local y la creación de
alianzas público-privadas para el impacto.

PANEL

PANEL
UN SECTOR MÁS 
RESILIENTE

Destinos resilientes y estrategias para
mitigar impactos no-deseados del turismo.

ADAPTABILIDAD: UNA APUESTA DECIDIDA.
KEYNOTE SPEAKER POR CONFIRMAR. 

EL SECTOR MÁS HUMANO DE TODOS
KEYNOTE SPEAKER POR CONFIRMAR. 



#ENGRANDECE.

IBERO-AMÉRICA: 
O TURISMO TE

GRANDE.
IBEROAMÉRICA,
EL TURISMO TE HACE 


